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Fernwartungsservice Talk2M Free

Tal k2M

* Teleservice-Komplettlosung fur einfache Anwendungen

» Kompatibel zu allen Geraten der Fernwartungsserie eWWON
* Reisen vermeiden - Kosten sparen

* Service verbessern - Kunden begeistern
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Talk2M Free ist ein kostenloser Internetservice zur Kommunikation mit Maschinen und Anlagen
Uber die Fernwartungsgerateserie eWON. Mit Talk2M Free lassen sich einfache Anwendungen

realisieren, bei denen ein User abwechselnd auf mehrere Maschinen zugreifen kann.
Der wichtigste Mehrwert von Talk2M Free liegt in der vollstandigen Integration der IT-

Sicherheitsstandards durch einen VPN-Kommunikationstunnel zwischen Benutzer und Maschine,
wobei hierfur auf keiner Seite etablierte Sicherheitseinstellungen des IT-Netzwerks geandert
werden mussen.

Der grofRe Vorteil und Durchbruch bei Talk2M Free ist die einfache Anwendung, ohne die damit
verbundenen IT-Probleme. Das Benutzer-Interface von Talk2M Free ist ihr ,Anlagenadressbuch®
und ihr ,One-Klick“-Zugriff auf Ihre weltweit entfernten Anlagen.
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Unterstiitzte Gerate:

Alle Gerate der eWON-Serie mit integrierter VPN Mdglichkeit

Unterstiitzte Steuerungen:

Eine Fernwartung uber die Serielle- , MPI- oder Ethernet-Schnittstelle
ist mit einer groBen Anzahl gangiger Steuerungen moglich: u.a.
Omron, Siemens, Schneider Electric, Rockwell Automation.

Somit steht einem transparenten Zugriff tber lhre Standard SPS
Software nichts im Wege.

Fernzugriff:

Unterstitzt den Einzelzugriff auf Ihre entfernte Anlage.

SMS-Wake-Up fiir GPRS/EDGE Modelle:

SMS werden automatisch Uber Talk2M Free gesendet. Momentan
werden Uber 400 Mobilfunknetze unterstitzt.

Ubliche Sendezeit pro SMS: 5 Sekunden

VPN Tunnelung:

Open VPN 2.0 entweder iber SSL UDP oder HTTPS

VPN Sicherheit:

Das VPN Sicherheitsmodell basiert auf der Verwendung von
SSL/TLS fir die Zugangs-Authentifizierung und dem IPSec ESP
Protokoll fuir die gesicherte Tunnellibertragung tber UDP.
Desweiteren wird X509 PKI (Public Key Infrastructure) fur die
Zugangsauthentifizierung, das TLS Protokoll fir den
Schlisselaustausch, die Cipher-Independent-Schnittstelle EVP (DES,
3DES, AES, BF) fiir die Tunnelverschlusselung, sowie der HMAC-
SHA1 Algorythmus fiir Tunnelauthentifizierung verwendet.

Proxy:

Talk2M Free unterstiitzt zusatzlich Proxies mit Login und Passwort.

Bandbreite:

50 kb/Sek.

Hosting:

Gesichertes Hosting durch spezialisiertes Hosting Unternehmen,
welches unter anderem auch Kreditkarteninstitute betreut.
Download:

eCatcher, VPN Client Software.
Kostenloser Download unter:

http://www.talk2m.com/eCatcherSetup.exe

Datenschutzrichtlinien:

Datenschutzrichtlinien finden Sie unter: http://www.talk2m.com.

Lizenz:

Talk2M Free ist ein frei erhaltliches Tool fir alle Nutzer der e WON-
Gerateserie. Lediglich die Wake-Up SMS ist gebuihrenpflichtig.

Lesen Sie dazu das Talk2M Free License Agreement unter:
http://www.talk2m.com.

Bestellhinweise
Talk2M Free
Talk2M Free kostenloser Download unter

http://www.talk2m.com/eCatcherSetup.exe

SMS-Pakete
Aufladung von 100 SMS WTM10010
Aufladung von 250 SMS WTM10025

Copyright by Wachendorff Prozesstechnik GmbH & Co KG 2009

Dieses Dokument ist Eigentum der Fa. Wachendorff Prozesstechnik GmbH & Co.KG. Das Kopieren und die Vervielfaltigung, auch auszugsweise, sind ohne vorherige schriftiche Genehmigung verboten. Inhalte der
vorliegenden Dokumentation beziehen sich auf das dort beschriebene Gerat. Alle technischen Inhalte innerhalb dieses Dokuments kénnen ohne vorherige Benachrichtigung modifiziert werden. Der Inhalt des Dokuments

ist Inhalt einer wiederkehrenden Revision.



